Regulamin ThinkPath Strategy

§1
Definicje
ThinkPath Strategy — ThinkPath Strategy Anna Llanos-Antczak, NIP 526-231-56-87, REGON
015515362 z siedzibg w Bielawie (05-520 Bielawa, ul Olszynki 7c) wpisana do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej
przez Ministra wtasciwego d.s. gospodarki;
Ustuga — kazde sSwiadczenie oferowane Klientom w ramach dziatalnosci ThinkPath Strategy;

Klient / Kupujacy — osoba korzystajgca z ustug ThinkPath Strategy, ktéra jest zwigzana umowg
z ThinkPath Strategy oraz wniosta optate za zamoéwione ustugi;

Ttumaczenie tekstu — jedna z oferowanych przez ThinkPath Strategy ustug polegajaca na
przektadzie tekstu z jezyka polskiego na jezyk obcy (angielski lub hiszpanski); ustuga nie
obejmuje korekty tekstu;

Korekta tekstu— jedna z oferowanych przez ThinkPath Strategy ustug polegajgca na
wskazaniu sugerowanych poprawek interpunkcyjnych, gramatycznych i stylistycznych;
Redakcja tekstu— jedna z oferowanych przez ThinkPath Strategy ustug polegajaca na
wskazaniu sugerowanych poprawek jak przy korekcie oraz sprawdzeniu tekstu pod katem
logiki wypowiedzi, spdjnosci i relewancji;

Formatowanie tekstu — jedna z oferowanych przez ThinkPath Strategy ustug polegajaca na
dostosowaniu tekstu do wymogdéw formalnych redakcji;

Przeredagowanie tekstu — jedna z oferowanych przez ThinkPath Strategy ustug polegajaca na
wskazaniu sugerowanych zmian jezykowych z uwzglednieniem nomenklatury i rezimu
akademickiego;

Kwerenda— jedna 1z oferowanych przez ThinkPath Strategy ustug polegajaca na
przygotowaniu spisu pozycji bibliograficznych na podstawie dostepnych zrédet w okreslony
temacie; typ zrodet oraz jezyk publikacji sg ustalane indywidualnie;

Konsultacja naukowa — jedna z oferowanych przez ThinkPath Strategy ustug polegajaca na
indywidualnym spotkaniu on-line, podczas ktérego omawiane sg kwestie naukowe zgodnie
z potrzebami Klienta (np. struktura tekstu naukowego, spis tresci, metodologia, interpretacja
wynikéw badan, dobdr literatury);

Strony — ThinkPath Strategy oraz Klient;

Umowa — stosunek prawny tgczacy Strony powstaty w wyniku zamdwienia i optacenia
okreslonej Ustugi i zaakceptowania tresci niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci
przez Klienta; przedmiotem Umowy jest swiadczenie Ustug przez ThinkPath Strategy zgodnie
indywidualnymi potrzebami Klienta wyrazonymi na pismie w formie elektronicznej droga
mailowg (na adres: info@thinkpathstrategy.eu), ktorych zakres zostat w tej samej formie
potwierdzony przez Klienta facznie z wyceng koricowg zamédwionej ustugi lub ustug oraz
terminu realizacji;

Cennik —orientacyjny cennik ustug oferowanych przez ThinkPath Strategy dostepny na Stronie
internetowej;



Strona internetowa — www.thinkpathstrategy.eu;

Regulamin — niniejszy dokument bedacy zbiorem przepiséw odnoszacych sie do ustug
Swiadczacych przez ThinkPath Strategy i regulujacy warunki Umowy, ktéry jest dostepny na
Stronie internetowej;

Polityka prywatnosci — dokument dostarczajgcy Klientom informacje na temat tego, jakie
dane osobowe sg zbierane oraz w jakim celu i w jaki sposdb beda wykorzystywane, ktory jest
dostepny na Stronie internetowej;

Sita wyisza — nadzwyczajne i nieprzewidywalne okolicznosci niezalezne od ThinkPath
Strategy, ktorych nastepstw nie mozna byto unikngé mimo zachowania nalezytej starannosci,
a ktére zaktdcajg lub uniemozliwiaja realizacje Umowy.

§2

Przepisy ogolne
1. Informacja zawarta na Stronie internetowej nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu
przepisdw Kodeksu Cywilnego art. 66 par. 1 oraz innych wfasciwych przepisow.
2. Warunkiem realizacji ustug jest pisemne (za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
info@thinkpathstrategy.eu) zaakceptowanie zakresu ustug i terminu ich wykonania oraz tresci
Regulaminu oraz Polityki prywatnosci, a takze optacenie zamoéwionych ustug. Nieznajomosé
Regulaminu nie zwalnia z jego przestrzegania.
3. Do zakresu swiadczonych ustug nie wchodzi ghostwriting, ingerencja merytoryczna w tekst
ani inne ustugi niezgodne z prawem.
4. Termin realizacji Ustugi liczony jest w dniach roboczych, chyba ze indywidualne ustalenia
z Klientem stanowig inacze;j.
5. Tresci przekazywane do ThinkPath Strategy w ramach wykonywanej ustugi nie podlegaja
rozpowszechnianiu w zadnej formie, zachowywane sg wszelkie zasady poufnosci.
6. ThinkPath Strategy nie ponosi odpowiedzialnosci za dalsze wykorzystywanie tekstow, do
ktérych zostaty wniesione poprawki formalne (formatowanie) lub wskazane sugestie zmian,
w szczegolnosci za naduzycia zwigzane z autorstwem i inne dziafania niezgodne z prawem.
7. ThinkPath Strategy nie ponosi odpowiedzialnosci za brak publikacji artykutu w wybranym
przez Autora piSmie naukowym, jego ocene, recenzje czy inne uwagi, ktore do tekstu moga
whnosi¢ osoby trzecie.
8. Wykonane recenzje, sugestie poprawek i inne materiaty mogg by¢ wykorzystane tylko
w sposob, ktéry nie narusza przepisdw zawartych ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych oraz art. 272 Kodeksu karnego, co oznacza, ze ThinkPath
Strategy dostarcza recenzje i sugestie zmian, ktérych wprowadzenie lezy w gestii Klienta.
Przygotowane opracowania i materiaty nalezy traktowaé jako wzor, nie zas jako materiat
gotowy do uzycia.
9. ThinkPath Strategy zapewnia, ze nie wykorzysta przestanych materiatdow w sposob
niezgodny z prawem (przywfaszczenie autorstwa, poswiadczenie nieprawdy lub
wprowadzenie w btgd w kwestiach autorstwa).



§3
Zawarcie Umowy, ptatnos¢ oraz realizacja zamowienia

1. Kontakt z ThinkPath Strategy moze by¢ nawigzany przez Klienta:

a. podczas fizycznego spotkania;

b. telefonicznie: + 48 459 117 889;

c. za posrednictwem poczty elektronicznej: info@thinkpathstrategy.eu.
2. Po zapoznaniu sie z potrzebami Klienta, ThinkPath Strategy przedstawia oferte wsparcia
naukowego, ktéra nastepnie moze by¢ przez Klienta modyfikowana. Jej ostateczna wersja
wraz z wyceng i terminem realizacji musi zosta¢ zatwierdzona przez Klienta. Temu procesowi
towarzyszy takze podpisanie oswiadczenia 0 zaznajomieniu sie i akceptacji Regulaminu oraz
Polityki Prywatnosci. Podpisanie tych wszystkich dokumentéw oznacza zawarcie umowy.
3. Po zawarciu umowy klient otrzymuje fakture z uzgodnionym wczesniej terminem ptatnosci.
Termin realizacji zamdwionej ustugi badz ustug liczony jest od dnia nastepujacego po
zaksiegowaniu srodkéw na koncie, chyba ze indywidualne ustalenia z Klientem stanowia
inaczej.
4. Kazda ustuga lub ustugi podlegaja indywidualnej wycenie w zaleznosci od jej zakresu,
koniecznych naktaddéw i terminu realizacji. Prezentowany na Stronie Cennik ma jedynie
charakter orientacyjny i nie jest wigzacy.
5. ThinkPath Strategy umozliwia ptatnosc przelewem tradycyjnym na konto: PL43 1050 1025
1000 0090 8596 6811 Iub BLIKiem na nr telefonu: 459 117 889 lub tez za posrednictwem
kart kredytowych, portfeli ptatniczych itp. za pomoca wygenerowanych linkéw do ptatnosci,
poprzez zewnetrzny system pfatnosci imoje, obstugiwany przez ING Bank Slgski S.A. z siedziba

w Katowicach (jesli taka opcja jest udostepniona).
6. Umowa zaczyna obowigzywaé w momencie dokonania optaty za wybrane ustugi.

7. ThinkPath Strategy nie moze przekazaé¢ do realizacji Ustugi osobom trzecim bez zgody
Klienta. Zgoda taka musi zosta¢ udzielona na pismie i okresli¢ doktadnie zakres ustug
przekazywanych do wykonania przez osoby trzecie.

8. Zamowione ustugi zostajg przekazane droga elektroniczng (za posrednictwem poczty
elektronicznej lub platform oferujgcych dyski w chmurze), chyba ze indywidualne ustalenia
z Klientem stanowig inacze;j.

9. ThinkPath Strategy ma prawo rozwigzaé¢ umowe w trybie natychmiastowym, gdy zachodza
uzasadnione podejrzenia o famanie prawa przez Klienta, w szczegdlnosci prawa autorskiego
i art. 272 Kodeksu karnego. W takim przypadku Klientowi nie przystuguje zwrot wptaconych
srodkoéw za wykonanie ustugi.

10. ThinkPath Strategy ma prawo rozwigza¢ umowe w przypadku stwierdzenia niemoznosci
wykonania zamoéwionej ustugi w czesci lub catosci. W takim przypadku Klientowi przystuguje
zwrot srodkéw za czes¢ lub catos$é niewykonanej ustugi w petnej wysokosci.

11. Koszty dostawy nie wystepuja.



§4
Prawo do odstgpienia od Umowy oraz reklamacje

1. Kupujacy (Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach Konsumenta) ma prawo do
pisemnego odstgpienia od zawieranej umowy bez podania przyczyny w terminie 14 (stownie:
czternastu) dni, od daty zawarcia umowy na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U.
2014 r. poz. 827 ze zm.) Uprawnienie, o ktérym mowa powyzej dotyczy rowniez osoby
fizycznej — Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta, zawierajgcego umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscia gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona
dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow
o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Uczestnik jest zobowigzany ztozy¢ w formie
pisemnej papierowej (przesta¢ na adres siedziby firmy) lub elektronicznej (przesta¢ na adres:
info@thinkpathstrategy.eu).

3. Zwrot srodkéw realizowany jest na wskazane przez Kupujacego konto bankowe;

4. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zawieraé nastepujace elementy:

a. imie i nazwisko oraz adres poczty elektronicznej lub adres korespondencyjny;

b. date sktadania oswiadczenia;

c. informacje o rodzaju ustugi, z ktorej Swiadczenia sie rezygnuje;

d. swojego zadania w zwigzku z odstgpieniem od umowy;

e. numeru konta oraz wszystkich danych koniecznych do wykonania zwrotu;

f. podpis osoby sktadajacej oswiadczenie.
5. W przypadku zgdania zwrotu $rodkéw konieczne jest przedstawienie dowodu zakupu.
6. W przypadku uznania zadania, zwrot zostanie dokonany nie pdzniej niz 14 dni po
otrzymaniu o$wiadczenia od odstgpieniu od Umowy.
7. W przypadku ztozenia przez Kupujgcego oswiadczenia o zgdaniu natychmiastowej realizacji
ustugi przed uptywem 14 dni, zwrot srodkdéw nie przystuguje.
8. Koszty dostawy nie wystepuja.
9. Reklamacje, skargi, opinie zwigzane z ustugami $wiadczonymi przez ThinkPath Strategy
mozna ztozy¢ w formie pisemnej papierowej (przestaé na adres siedziby firmy) lub
elektronicznej (przestaé na adres: info@thinkpathstrategy.eu).

10. Reklamacja powinna zawierac nastepujace elementy:

a. imie i nazwisko oraz adres poczty elektronicznej lub adres korespondencyjny

w zaleznosci od preferowanego sposobu odpowiedzi przez ThinkPath Strategy;

b. date sktadania reklamacji;

c. informacje o powodzie reklamacji — dokfadny opis;

d. informacje dotyczacg oczekiwanego sposobu rozpatrzenia sprawy.
11. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od jej otrzymania. O sposobie
rozpatrzenia reklamacji osoba jg sktadajgca zostanie poinformowana za posrednictwem
adresu poczty elektronicznej wskazanego w reklamacji bagdz w przypadku jego braku —
zostanie wystfana na adres korespondencyjny.
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12. Reklamacja niezawierajgca ktéregos z elementow wskazanych w punkcie 9 niniejszego
paragrafu pozostanie bez rozpatrzenia.

§5

Przepisy koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosowane beda przepisy
Kodeksu cywilnego.
2. W przypadku zaistnienia Sity wyzszej, ThinkPath Strategy zastrzega sobie prawo do
wstrzymania, zawieszenia lub zaprzestania wykonywania Swiadczonych ustug na czas trwania
zdarzen zwigzanych z Sitg wyzszg lub jej konsekwencjami. W przypadku zaistnienia Sity wyzszej
ThinkPath Strategy ma prawo wydtuzy¢ termin realizacji Umowy o czas trwania zdarzen
zwigzanych z Sitg wyzszg lub jej konsekwencjami. Klient ma w takim przypadku prawo
rozwigza¢ umowe i przystuguje mu wodwczas zwrot za te czes$¢ ustugi, ktdra nie zostata
wykonana.
3. O zmianach w Regulaminie w trakcie trwania Umowy Klienci sg informowani za
posrednictwem poczty elektronicznej, z ktérej dotychczas sie kontaktowali. W celu wykonania
postanowien umowy, konieczne jest podpisanie akceptacji nowego Regulaminu.
4. Regulamin wchodzi w zycie 17 listopada 2025 r.



